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WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITE] POLSKIE]

Dnia 16 kwietnia 2003 r.

Sad Okregowy w Warszawie - Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
w skladzie nast¢pujacym:
Przewodniczacy: Sedzia SO Ewa Pisula-Dabrowska

Protokolant: Maria Wojciechowska po rozpoznaniu w dniu 2 kwietnia 2003
r. w Warszawie na rozprawie sprawy z powodztwa Krzysztofa Nowickiego
przeciwko AICE Polska S.A. w Warszawie

0 uznanie postanowien wzorca umownego za niedozwolone

I. uznaje za niedozwolone stosowanie przez pozwang w obrocie z konsumentami postanowienie

wzorca umowy zawarte w umowie nr 232964 pomigdzy AICE Polska S.A. w Warszawie a
Krzysztofem Nowickim o treéci nastgpujace;:

,, Klient przystepuje do Systemu po przyjeciu do wiadomosci i podpisaniu Umowy,
zawierajacej jego dane osobowe 1 po zlozeniu o§wiadczenia o stanie zdrowia"

,»"AICE nie moze odméwi¢ Klientowl prawa przystapienia do Systemu poza przypadkami
nieobjecia go przez firme ubezpieczeniows ubezpieczeniem na zycie"

,» podpisanie aneksu do umowy, okreslajacego zobowiazania asygnowanego Klienta,
wynikajace z faktu odebrania samochodu"

,» PO zakoficzeniu planu ratalnego lub w szczegdlnym przypadku oméwionym w czesci
konczacej Art. 19| AICE powinna przystapi¢ do dokonywania zwrotow rat czystych w
oparciu o $rodki tworzace aktualny fundusz grupy. W tym celu w okresie 90 dni
kalendarzowych nastapi ostatecznie rozliczenie grupy w nastepujacej kolejnosci: zwrot rat,
ktére ewentualnie AICE wplacita dla zakupu samochodéw dla grupy, zwrot rat Klientom,
ktérzy zrezygnowali z uczestnictwa w Systemie lub z ktérymi rozwigzano Umowe zgodnie
z Art. 17. 1) 1 18. 1) niniejszej Umowy" e. ,,sprawy wymagajace rozstrzygnigcia sadowego
beda prowadzone przed sadami dla miasta stotecznego Warszawy"

I. oddala powdédztwo w pozostalym zakresie
zarzadza publikacje prawomocnego wyroku w Monitorze Sadowym i Gospodarczym na

koszt strony pozwanej.

SSO Ewa Pisula-Dabrowska



Uzasadnienie
Powdéd - Krzysztof Nowicki wnidst o uznanie postanowien wzorca umowy za
niedozwolone i zakazanie AICE Polska S.A. w Warszawie ich stosowania. Jako sprzeczne z
art. 385! § 1 1 art. 3853 kc powodd wskazal postanowienia o tresci:
(...) Klient przystepuje do systemu (...) po zlozeniu o$wiadczenia o stanie zdrowia - jako
sprzeczne z art. 3851 § 1 ke
(...) AICE nie moze odmoéwic klientowi prawa przystapienia do Systemu poza przypadkami
nieobjecia go przez firme ubezpieczeniows ubezpieczeniem na zycie - jako sprzeczne z art.
3853 pkt 7 ke
(...) Miesigczna rata ceny ustugi AICE; staly procent warto$ci samochodu, okreslony na
pierwszej stronie umowy, obliczany w oparciu o aktualng ceng¢ samochodu i przeznaczony
na pokrycie kosztow obstugi i administracji Systemu (...) - jako sprzeczne z art. 3853 pkt 11
116 ke
(...) Niedotrzymanie formularza platnosci na adres podany przez klienta nie zwalnia go z
obowigzku terminowego wplacania rat na konto bankowe podane przez AICE - jako
sprzeczne z art. 3853 pkt 21 22 ke
W przypadku gdy Daewoo zaniecha produkcji modelu 1 zastapi go innym, AICE winna
wprowadzi¢ nowy model jako kontynuacje modelu poprzedniego, ustalajac wysokos$¢ rat

miesi¢cznych w nastepujacy sposéb:

. Raty miesi¢czne klientéw, ktorzy uzyskali asygnacje na model poprzedni, obliczane beda
zgodnie z ceng obowiazujaca na ostatnim Akcie Asygnacyjnym tego modelu,
aktualizowana procentowo zmiang ceny nowego modelu,

. Raty miesigczne klientow, ktorzy oczekuja na asygnacje nowego modelu, beda czynnikiem
podzielenia przez ilo$¢ rat pozostatych do konca planu ratalnego, procentowego salda do
splacenia nowego modelu. Oznacza to, ze poczawszy od kolejnego miesiaca klient bedzie
oplaca¢ raty na nowy model, ktéry uzyska zgodnie z zasadami asygnacji okreslonymi
niniejsza umowa -jako sprzeczne z art. 385 pkt 11, 19, 20, 21 kc

¢ W przypadku, gdy Daewoo zaniecha produkeji lub sprzedazy modelu 1 za-7stapi go
innym, AICE winna wprowadzi¢ nowy model jako kontynuacj¢ modelu poprzedniego,
ustalajac wysokos¢ rat miesi¢cznych w nastegpujacy sposob; jezeli réznica w cenie migdzy
nowym modelem a starym, bedzie wi¢ k-sza niz 20% ceny modelu starego, klientowi
przystuguje prawo do rezygnacji i w tym przypadku nie beda stosowane kary umowne,
przewidziane w artykule 17 ust. 1 (...) - jako sprzeczne z art. 3853 pkt 2, 11, 161 21 kc

W przypadku zaniechania produkcji modelu samochodu 1 niezastapienia go innym AICE
bierze na siebie obowigzek zaoferowania innego samochodu. Jezeli cena modelu
samochodu zastepczego bylaby wyzsza o 20% od ceny modelu samochodu, ktérego
produkcji zaniechano, klient ma prawo rozwiazania umowy bez placenia kar umownych,
okreslonych w art. 17 ust. 1 o ile byloby niemozliwe zaoferowanie przez AICE modelu

samochodu zastepcze



go, wowczas AICE przystapi do rozliczenia grupy zgodnie z art. 20 - jako sprzeczne z art.
3853 pkt 2, 16, 21 ke

(...) klient, ktéry otrzymal asygnacje ma prawo odbioru samochodu (...) po spelnieniu
nastepujacych formalnosci; podpisania aneksu do umowy, okreslajacego zobowiazania
asygnowanego klienta, wynikajace z faktu odebrania samochodu - jako sprzeczne z art. 3853
pkt 4, 6 kc

(...) AIGE zastrzega sobie (...) prawo czasowego zawieszenia mozliwosci dokonywania
wplat przedterminowych przez klientow bez asygnaciji (...) - jako sprzeczne z art. 3 853 pkt
8 ke

(...) W momencie zakoficzenia planu ratalnego grupy (...) AICE przystapi do przekazania
klientom, ktorzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie, wniesionych przez nich rat
czystych ktorych wysoko$¢ bedzie obliczona w oparciu o aktualng cen¢ samochodu w
ostatnim miesiacu planu ratalnego grupy. Od wplaconej sumy z tytutu kary umownej AICE
potraci 10%, ale nie mniej niz wysokos§¢ dwoch rat czystych (...) - jako sprzeczne z art. 3853
pkt 12117 ke

(...) W przypadku, gdy klient podpisal umowe i zrezygnowal z uczestnictwa w systemie
zanim otrzyma informacij¢ o przynaleznosci do grupy, a wigc przez wplaceniem pierwszej
raty, AICE przyjmie jego rezygnacje, zatrzymujac oplate wstepng ktéra w zadnym
przypadku nie podlega zwrotowi -jako sprzeczne z art. 3853 pkt 17 ke

(...) W przypadku wyczerpania wszelkich mozliwosci technicznych AICE upowazniona jest
do rozliczenia grupy zgodnie z art. 20 (...) oraz art. 20 (zdanie 1) na podstawie ktorego (...)
AICE powinna przystapi¢ do dokonywania zwrotow rat czystych w oparciu o $rodki

tworzace aktualny fundusz grupy - jako sprzeczne z art. 3853 pkt 2, 11, 16 ke

(...) W tym celu, w okresie 90 dni kalendarzowych, nastapi ostatecznie rozliczenie grupy w
nastepujacej kolejnosci: zwrot rat, ktére ewentualnie AICE wplacita dla zakupu
samochodow dla grupy, zwrot rat klientom, ktérzy zrezygnowali z uczestnictwa w
systemie lub z ktérymi rozwigzano umowe zgodnie z art. 17 ust. 1 1 18 ust. 1 niniejszej
umowy - jako sprzeczne z art. 3853 pkt 12 kc

(...) Strony wykorzystuja wszelkie mozliwosci do polubownego rozwiazania ewentualnych
sporow wynikajacych z niniejszej umowy. Sprawy wymagajace rozstrzygnigcia sadowego
beda prowadzone przed sadami dla miasta stolecznego Warszawy - jako sprzeczne z art.
385 pkt 23 ke.

Pismem z dnia 16.09.2002 (k-32) powod zmodyfikowal powddztwo w ten sposéb, ze
domagal si¢ uznania za niedozwolone postanowien o tresci nastgpujace;:

(...) w momencie zakoficzenia planu ratalnego grupy (...) AICE przystapi do przekazania
klientom, ktorzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie, wniesionych przez nich rat
czystych, ktérych wysokos§¢ bedzie obliczona w oparciu o aktualng cene samochodu w
ostatnim miesigcu planu ratalnego grupy. Od wplaconej sumy z tytutu kary umownej AICE

potraci 10% ale nie mniej niz wysoko$¢ dwéch czystych rat (...) - jako sprzeczny z art. 385!

§ 1 ke,



¢ (...) w przypadku, gdy klient podpisal umowe i zrezygnowal z uczestnictwa w systemie
zanim otrzyma informacj¢ o przynaleznosci do grupy, a wiec przed wplaceniem pierwszej
raty, AICE przyjmie jego rezygnacje, zatrzymujac oplate wstepna ktéra w zadnym

przypadku nie podlega zwrotowi -jako sprzeczny z art. 385! § 1, art. 3853 pkt 121 13 ke,

¢ (...) w przypadku wyczerpania wszelkich mozliwosci technicznych AICE upowazniona
jest do rozliczenia grupy zgodnie z art. 20 (...) oraz art. 20 (zdanie 1), na podstawie ktérego
(...) AICE powinna przystapi¢ do dokonywania zwrotéw rat czystych w oparciu o §rodki
tworzace aktualny fundusz grupy. W tym celu, w okresie 90 dni kalendarzowych, nastapi
ostateczne rozliczenie grupy w nastepujacej kolejnosci; zwrot rat, ktére ewentualnie AICE
wplacita dla zakupu samochodéw dla grupy, zwrot rat klientom, ktorzy zrezygnowali z
uczestnictwa w systemie lub z ktérymi rozwigzano umowe zgodnie z art. 17 ust. 11 art. 18
ust. 1A niniejszej umowy - jako sprzeczne z

art. 385! § 1, art. 3853 pkt 2 kc.

Strona pozwana wniosla o oddalenie powddztwa podnoszac, ze od kwietnia
2001 nie jest stosowany zaskarzony wzorzec umowny 1 zastosowanie winien
znalez¢ przepis art, 4793 kpc. Nadto podniosta, iz obowiazek zlozenia o$wiad-
czenia o stanie zdrowia wynika z umowy ubezpieczenia na zycie zawieranego z
firma ubezpieczeniowa. Wywodzila iz, wynegocjowane warunki sa najlagod-
niejsze 1 najmniej dotkliwe dla uczestnikéw, gdyz zwykle warunkiem ubezpie-
czenia na zycie jest nie tylko zlozenie o$wiadczenia o stanie zdrowia przez oso-
be zainteresowang ale poddanie si¢ przez nig badaniom lekarskim i to w pla-
cowce honorowanej przez ubezpieczyciela. Pozwana zaprzeczyla, ze art. 4 ust. 2
lit B naklada na klientéw obowiazek zaplacenia za usluge pozwanego za caly
czas waznosci planu ratalnego mimo zrezygnowania z umowy, gdyz w momen-
cie rozliczania kontraktu klientom takim zwracane sq raty czyste, bez potracenia z nich nie
uiszczonych oplat administracyjnych. W ocenie strony pozwanej zo-

bowiazanie, ze niedotrzymanie formularza platnosci na adres podany przez klienta nie
zwalnia go z obowiazku terminowego wplacania rat na konto bankowe podane przez AICE
jest jedynie zobowigzaniem uzupelniajacym, ktére naklada na niego obowiazek
comiesi¢cznego wysylania formularzy platnosci. Dla wykonania zobowigzania przez
konsumenta wystarczy zapis art. 5 umowy, zobowigzujacy do dokonywania wplat na
podane konto bankowe. Pozwana prezentowala poglad, iz zapis art. 12 ust. 2 pkt A, Bi C1
ust. 3 wzorca nie narusza prawa , gdyz kierujac si¢ zasada rownoprawnego traktowania
wszystkich klientow uregulowano sposob zastapienia modeli samochodéw, jak rowniez
mozliwos¢ rezygnacji z systemu. Podkreslita, Ze nie organizuje systemu w oparciu o innych
producentéw niz Daewoo.

Ponadto twierdzila, iz przewidziany w umowie aneks nie wprowadza zadnych
dodatkowych zobowiazan a jedynie precyzuje dotychczasowe zobowiazania asygnowanego

klienta wynikajace z faktu odebrania samochodu. Tym samym



catkowicie bezzasadny jest zarzut naruszenia art. 385 pkt 4 1 6 kc albowiem nie wprowadza
on zadnych nowych postanowien i nie uzaleznia zawarcia umowy od przyrzeczenia przez
konsumenta zawierania w przysztosci dalszych uméw podobnego rodzaju. Zdaniem strony
pozwanej postanowienie o prawie czasowego zawieszenia mozliwosci dokonywania wplat
przedterminowych lezy w interesie konsumentéw i wprowadzono go jedynie dla dobra
grupy. Jego zastosowanie wymaga uprzedniego poinformowania i wyjasnienia klientom
istotnych przyczyn uzasadniajacych podjecie decyzji o zawieszeniu wplat przedtermino-
wych. Jest to sytuacja szczegdlna, ktéra nalezy rozpatrywac w kategoriach Sity Wyzszej. Nie
stanowi zatem niedozwolonej klauzuli okreslonej w art. 385 pkt 8 kc, gdyz nie uzaleznia
spelnienia swiadczenia od okolicznosci zaleznych tylko od woli kontrahenta. Odnoszac si¢
do postanowien zawartych w art. 17 ust. 1 umowy pozwana zarzucila, iz powdd nie
uwzglednil faktu, iz istota Auto-Systemu jest samofinansowanie si¢ wszystkich
uczestnikow. Z $rodkéw wniesionych przez klientéw dokonywane sa zakupy samochodu,
stad w umowie musialy si¢ znalez¢é rozwigzania zabezpieczajace interesy wszystkich
klientéw. Zdaniem pozwanej klient, ktory zawarl stosowna umowe a nast¢pnie rezygnuje z
niej musi si¢ liczy¢ z odpowiednimi sankcjami.

Oplata wstepna, ktorg traci klient jest oplata manipulacyjna ktorg placi si¢ przy zawieraniu
kazdej umowy 1 jest ogdlnie stosowana.

Pozwana zarzucila rowniez, iz konstruujac wzorzec umowy zmuszona byla przewidzie¢
tzw. nadzwyczajne sytuacje - brak wystarczajacych srodkéw na zakup chociazby jednego
samochodu i stad tez przyznano uprawnienie do rozliczenia grupy po wyczerpaniu
wszelkich technicznych mozliwosci. Nadto podniosta, iz powdd czyniac zarzut, iz
postanowienia art. 19 umowy sa niedozwolonymi klauzulami usituje traktowaé pozwanego
jako tego, ktory samochody produkuje lub sprzedaje, nie dostrzegajac zapisu art. 1 umowy,
ktéry okredla przedmiot umowy. Pozwana nie zgodzila si¢ réwniez, iz postanowienia
zawarte w art. 20 naruszaja normy zawarte w art. 385 pkt 12 ke.

Wywodzila, iz poddanie sporéw wyniklych na tle realizacji umowy wlasciwosci sadow dla
m.st. Warszawy nie moze by¢ interpretowane jako niekorzystne dla klientow.

Rozpoznajac sprawe Sad Ochrony Konkurencji 1 Konsumentéw ustalil i zwazyl co
nastepuje:

Stan faktyczny w sprawie jest bezsporny. W szczegolnosci bezsporny jest fakt stosowania
przez pozwang wzorca umowy o tresci zalaczonej do pozwu (k 13-16) do kwietnia 2001, a
takze sama tre$§¢ kwestionowanych przez powoda postanowienn umownych. Sporne
pozostaje czy pozwana zaprzestala stosowania postanowien wzorca po kwietniu 2001 oraz
ocena dopuszczalnodci tych zapisow w §wietle wskazanych przez powoda norm Kodeksu
cywilnego. Na wstepie odnies¢ nalezalo si¢ do zarzutu strony pozwanej, iz zaprzestata ona
stosowania zaskarzonego wzorca umowy po kwietniu 2001 a zatem stosowanie do art. 479
kpc roszczenie powoda uleglo przedawnieniu. W ocenie Sadu podniesiony zarzut nie

zasluguje na uwzglednienie. Zauwazy¢ nalezy, iz oprocz golostownego twierdzenie na te



okolicznos¢ strona pozwana nie wskazala zadnych dowodoéw. Zakladajac nawet, iz jest to
twierdzenie prawdziwe i dotyczy nowo zawieranych umoéw z konsumentami (po kwietniu
2001) to i tak aby mozna bylo uznad, iz doszlo do zaprzestania stosowania klauzul
abuzywnych nastapi¢ musialyby stan sankcji umoéw juz funkcjonujacych w obrocie a
zawierajacych niedozwolone postanowienia. Nie mozna przyjac, iz skoro niedozwolonych
postanowien nie stosuje si¢ w stosunku do nowych konsumentéw postugujac si¢ nowym
wzorcem (co nie zostalo udowodnione) to w ogodle nastapil fakt zaprzestania stosowania
niedozwolonych postanowien. W ocenie Sadu stan zaprzestania nastapitby gdyby strona
pozwana podjela dzialania zmierzajace do zmiany tresci istniejacych w obrocie z
konsumentami postanowien umow zawierajacych klauzule niedozwolone. Dopiero od
czasu wyeliminowania z rynku (np. w drodze aneksu) wszystkich istniejacych umow
zawierajacych klauzule niedozwolone mozna byloby przyjaé, iz doszto do zaprzestania
stosowania postanowien zawierajacych klauzule niedozwolone. Zauwazy¢ nalezy, iz
pozwana nawet nie twierdzi, ze ,,zaprzestanie" po kwietniu 2001 dotyczy umoéw wzorca
zawartych przed tq data. W obrocie wigc istnieje blizej nie okreslona liczba juz
funkcjonujacych wzorcow zawierajacych klauzule abuzywne. Zwroci¢é uwage réwniez
nalezy na to, iz skoro strona pozwana zaprzestala stosowania zakwestionowanego wzorca
to uznala, ze wzorzec ten zawiera sprzeczne z prawem postanowienia, ktére nalezy
wyeliminowa¢ w nowej wersji wzorca. ' Konkludujac Sad uznal za bezzasadny i
nieudowodniony zarzut zaprzestania stosowania przez strona pozwang wzorca
zawierajacego klauzule niedozwolone. 1 Przechodzac do merytorycznej oceny
zakwestionowanych pozwem postanowient wzorca Sad zwazyl co nastepuje.

W ocenie Sadu zapis o tresci: ,,klient przystepuje do Systemu (...) po zlozeniu o§wiadczenia
o stanie zdrowia (...) jest sprzeczny z dobrymi obyczajami i narusza interesy konsumentow.
Zadanie zlozenia o$wiadczenia o stanie zdrowia wynika z przymusu zawarcia umowy
ubezpieczenia na zycie, ktora to umowa ma zabezpieczy¢ wykonanie umowy z pozwanym.
Oswiadczenie o stanie zdrowia ma znaczenie dla oceny ryzyka ubezpieczeniowego przez
ubezpieczyciela 1 nie ma zwigzku z przedmiotows zasadnicza umowa majaca na celu
nabycie samochodu. Zdaniem Sadu, Zadanie oswiadczenia o stanie zdrowia jest
uzasadnione dla oceny ryzyka ubezpieczyciela w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na zycie, dozywocie. Nie znajduje jednak uzasadnienia zadanie oswiadczenia o stanie
zdrowia w przypadku nabycia samochodu marki Daewoo - FSO. W ocenie Sadu, tres¢ tego
postanowienia narusza dobro osobiste, prywatnos$¢, dobre obyczaje i razaco narusza
interesy konsumenta - uzalezniajac mozliwos¢ nabycia samochodu od stanu zdrowia - art.
3851 § 1 ke.

Jako sprzeczne z prawem Sad uznal réwniez postanowienie o tresci ,,(...) AICE nie moze
odmoéwié klientowi prawa przystapienia do Systemu poza przypadkiem nieobjecia go przez

firme ubezpieczeniowsa ubezpieczeniem na zycie".



Zgodnie z art. 385 pkt 7 ke niedozwolonym postanowieniem jest m.in. takie postanowienia
ktére uzalezniaja zawarcie, tres¢ wykonania umowy od zawarcia innej umowy nie majacej
bezposredniego zwiazku z umowa zawierajaca oceniane postanowienie. W ocenie Sadu
wlasnie taka sytuacja ma miejsce w rozpatrywanej sprawie. AICE uzaleznia zawarcie
umowy z klientem od zawarcia innej umowy (ubezpieczenia na zycie), ktéra to umowa nie
ma bezposredniego zwiazku z przedmiotows umowsa o przystapienia do systemu. Zapis ten
stanowi zatem klauzul¢ niedozwolong w rozumieniu art. 3853 pkt 7 kc. Za niedozwolone
postanowienia umowne Sad uznal réwniez postanowienie o tresci ,.klient, ktory otrzymat
asygnacj¢ ma prawo odbioru samochodu (...) po spelnieniu nastepujacych formalnosci i
podpisanie aneksu do umowy, okreslajacego zobowiazania asygnowanego klienta,
wynikajace z faktu odebrania samochodu jako sprzeczne z art. 3853 pkt 4 kc. Konsument
nie ma mozliwosci zapoznania si¢ z ancksem do umowy. A zatem w trakcie trwania umowy
AICE uzaleznia wykonanie umowy (wydania samochodu) od zawarcia innej umowy.
Zgodnie z art. 3853 pkt 4 kc niedozwolonymi postanowieniami umownymi sa te
postanowienia ktore (art. 385! pkt 4 kc) przewiduja postanowienia, z ktérymi konsument
nie mial mozliwosci zapoznac si¢ przed zawarciem umowy. W ocenie Sadu tre$¢ w/w
postanowienia z ktorego wynika, iz konsument nie ma mozliwosci zapoznania si¢ z trescia
postanowien przed podpisaniem wlasciwej umowy i nie ma mozliwosci negocjacji jego

postanowien, jest sprzeczna z art. 385!pkt4kec.

Jako sprzeczne z art. 2853 pkt 12 ke Sad uznal postanowienie o tresci ,,po zakonczeniu

planu ratalnego lub w szczegélnym przypadku omoéowionym w czg¢éci konczacej .Art. 19,

AICE

lub z ktérymi rozwigzano Umowe zgodnie z Art. 17. 1) i 18. 1) niniejszej Umowy". W

ocenie Sadu podstawowa watpliwo$¢ jaka nasuwa si¢ analizujac w/w powinna
przystapic

do dokonywania zwrotéw rat czystych w oparciu o $rodki tworzace aktualny fundusz grupy.
W tym celu w okresie 90 dni kalendarzowych nastapi ostatecznie rozliczenie grupy w
nastepujacej kolejnosci: zwrot rat, ktére ewentualnie AICE wplacita dla zakupu
samochodow dla grupy, zwrot rat Klientom, ktérzy zrezygnowali z uczestnictwa w
Systemie

postanowienie dotyczy okreslenia ,,w oparciu o $rodki tworzace aktualny fundusz grupy ".
Oznacza to zdaniem Sadu, Zze w zaleznosci od tego czy beda srodki  tworzace aktualny
tundusz grupy wyplaty beda lub nie beda dokonywane Dodac nalezy , iz ewentualne
wyplaty beda dokonywane ,,po zakonczeniu planu ratalnego” (72 miesigce tj. 6 lat —
k.12).Uprawnienia konsumenta do zwrotu rat czystych sa wiec praktycznie iluzoryczne.
Odsuwajg zobowigzanie pozwanego na kilka lat i uzalezniaja wyplate konsumentowi de
facto od tego czy beda ,,$rodki tworzace aktualny fundusz grupy".

Nie ma watpliwosci, ze tak sformulowane postanowienie wylacza obowiazek zwrotu
konsumentowi uiszczonej zaplaty za §wiadczenie nie spelnione w calosci lub w cze¢sci

jezeli konsument zrezygnuje z zawarcia umowy lub jej wykonania -art. 3853 pkt 12 ke.

Za niedozwolong klauzul¢ umowna Sad uznal ponadto postanowienie o tresci ,,sprawy
wymagajace rozstrzygniccia sadowego beda prowadzone przed sadami dla miasta
stolecznego Warszawy".

Zgodnie z trescig art. 3853 pkt 23 ke niedozwolonym postanowieniem umownym sam.in. te

postanowienia ktére ,,wylaczaja jurysdykcje sadow polskich lub poddaja sprawe pod



rozstrzygniecie sadu polubownego polskiego lub zagranicznego albo innego organu, a takze
narzucaja rozpoznanie sprawy przez sad, ktory wedle ustawy nie jest miejscowo wlasciwy".
Sad dla miasta stolecznego Warszawy nie jest wlasciwy do rozpoznania spraw o uznanie
postanowien wzorca umowy za niedozwolone.

Zgodnie z art. 479% kpe sprawy te naleza do wlasciwosci Sadu Okregowego -sadu
antymonopolowego (od 15.12.2002 r) Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Niewatpliwie wigc omawiane postanowienie stanowi klauzule niedozwolong w rozumieniu
art. 3853 pkt 23 kc.

Zdaniem Sadu postanowienie o tresci ,,miesigczna rata ceny ustugi AICE: staly procent
warto$ci samochodu, okreslony na pierwszej stronie Umowy, obliczony w oparciu o
aktualna cen¢ samochodu i przeznaczony na pokrycie kosztéw ob-

stugi i administracji Systemu" nie stanowi klauzuli niedozwolonej - art. 385 pkt 111 16 ke.

Z zapisu tego wbrew twierdzeniu powoda nie wynika, iz oznacza to obowigzek zaplacenia
za usluge za caly czas waznosci planu ratalnego. Nie mozna bylo réwniez uznaé, ze klauzule
niedozwolona stanowi zapis o tresci ,,Niedotrzymanie formularza platnosci na adres
podany przez klienta nie zwalnia go z obowiazku terminowego wplacania rat na konto
bankowe podane przez AICE" i jest sprzeczny z art. 385 pkt 21 22 ke.

Zdaniem Sadu zapis ten w zaden sposob nie ogranicza ani nie wylacza odpowiedzialnosci
wzgledem konsumenta za niewykonanie lub nienalezyte zobowiazania art. 385 pkt 2 ke. Nie
mozna réwniez zgodzi€ si¢ ze jest sprzeczny z art. 3853 pkt 22 kc. Forma platnosci czy to
wedlug otrzymywanego formularza platnosci czy tez bezposrednio na konto bankowe nie
stanowi istotnego elementu umowy. Jest to techniczne postanowienie regulujace sposéb
dokonywania oplat. Zdaniem Sadu tre$§¢ tego postanowienia nie narusza dobrych
obyczajow , nie narusza razaco intereséw konsumenta (klauzula generalna wymieniona w
art. 385! kc) 1 nie miesci si¢ w dyspozycji art. 3853 pkt 22 kc.

Sad nie podzielit pogladu powoda, ze zapis o tresci ,,W przypadku, gdy Daewoo zaniecha
produkciji modelu 1 zastapi go innym (...) stanowi klauzule o ktérej mowa w art. 3853 pkt 11,
19,201 21 ke.

W postanowieniu tym okres§lono sytuacje, ktére moga wystapi¢ w przypadku zmiany lub

zaniechania produkcji okreslonego modelu samochodu Daewoo. W art. 1 wzorca umowy

wyraznie okreslono, iz Auto System jest $ciSle powigzany z producentem jakim jest

Daewoo. Zasady, ktére sa okreslone w w/w postanowieniu stworzone zostaly na wypadek

zaistnienia zaniechania produkcji okreslonego modelu samochodu i nie stanowia zdaniem

Sadu postanowien niedozwolonych okreslonych w art. 3853 pkt 2, 11, 16, 19, 201 21 kc. Za

bezzasadne Sad uznal, zadanie uznania za niedozwolone postanowienia o tresci ,,(...)

AICE zastrzega sobie (...) prawo czasowego zawieszenia mozliwosci dokonywania wplat

przedterminowych przez klienta bez asygnacji". W ocenie Sadu tre$¢ tego postanowienia

nie jest sprzeczne z art. 385 pkt 8 ke nie uzaleznia spelnienia §wiadczenia od okolicznosci

zaleznych tylko od woli kontrahenta konsumenta. Zauwazy¢ nalezy, ze postanowienie to

dotyczy ,,wplat przedterminowych" a nie zwyklych platnosci - a zatem niemoznosé

wnoszenia przedplat w zaden sposéb nie pozbawia klienta spelnienia §wiadczenia

(odbioru samochodu).



Oddali¢ réwniez nalezalo zadanie uznania za niedozwolone postanowienia wzorca o tresci
»»(-.)w momencie zakonczenia planu ratalnego grupy (...) AICE przystapi do przekazania
klientom, ktérzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie, wniesionych przez nich rat
czystych, ktorych wysokos¢ bedzie obliczona w oparciu o aktualng cen¢ samochodu w
ostatnim miesiacu planu ratalnego grupy. Od wplaconej sumy z tytulu kary umownej AICE
potraci 10% ale nie mniej niz wysoko§¢ dwéch czystych rat" jako sprzeczne z art. 385 pkt
12,17 ke. Kodeks cywilny przewiduje mozliwos$¢ zastrzezenia w umowie, ze jednej lub obu
stronom wolno od umowy odstapi¢ za zaplata oznaczonej sumy (odstepne) - art.. 396 kc.
Nie jest wigec to zaplata za $wiadczenie nie spelnione w calosci lub w czedci, jezeli
konsument zrezygnuje z zawarcia umowy lub jej wykonania. Obowiazek zaplaty
odstepnego nie odnosi si¢ wigc do tresci art. 3853 pkt 12 kc. Powdd nie wykazal rowniez, ze
odstepne w wysokosci dwoch pelnych rat catkowitych jest nadmiernie wygérowane, a wigc
razaco odbiegajace od zwyczajowo przyjetych. Cigzar dowodu w tym zakresie spoczywal na
powodzie (art. 6 kc).

Sad oddalil réwniez powddztwo w zakresie uznania za niedozwolone postanowienia o
tresci ,,(...)W przypadku, gdy klient podpisal umowe i zrezygnowal z uczestnictwa w
systemie zanim otrzyma informacj¢ o przynaleznosci do grupy, a wigc przez wplaceniem
pierwszej raty, AICE przyjmie jego rezygnacje, zatrzymujac oplate wstepna, ktora w
zadnym przypadku nie podlega zwrotowi". Tres¢ tego rozstrzygniecia nie odpowiada

prawu. Powddztwo w tej czgsci winno
by¢ uwzglednione w $wietle art. 385 pkt 17 ke.

Rozpoznajac powoddztwo w czedci dotyczacej zapisu ,, (.)w przypadku wyczerpania
wszelkich mozliwosci technicznych AICE upowazniona jest do rozliczenia grupy zgodnie z
art. 20 (...) oraz art. 20 (zdanie 1), na podstawie ktorego (...) AICE powinna przystapi¢ do
dokonywania zwrotéw rat czystych w oparciu o §rodki tworzace aktualny fundusz grupy
(...) Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw nie stwierdzil, iz postanowienie to nie jest
sprzeczne z art. 3853 pkt 2 ke (k. 33). W tym zakresie powdd sprecyzowal powddztwo i
wskazal podstawe prawna w pismie z dnia 16.09.2002 (k. 32).

W ocenie Sadu postanowienie powyzsze nie jest sprzeczne ze wskazanym przez powoda
art. 3853 pkt 2 ke.

Majac powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji. Publikacje prawomocnego Wyroku

zarzadzono na podstawie art. 4794 § 1 kpc.

SSO Ewa Pisula-Dabrowska



VIA Ca 654/04

WYROK

W IMIENIU RZECZYPOSPOLITE] POLSKIE]
Dnia 20 pazdziernika 2004x.

Sad Apelacyjny w Warszawie Wydziat VI Cywilny w
skladzie:
Przewodniczacy-
Sedzia SA Regina Owczarek-Jedrasik
Sedzia SA Anna Orlowska Sedzia SA Krystyna Bilewicz
Protokolant Monika Trzaskoma

po rozpoznaniu w dniu 23 wrzesnia 2004r. w Warszawie na rozprawie
sprawy z powodztwa Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
przeciwko AICE Polska SA. w Warszawie
0 uznanie postanowien wzorca umowy za niedozwolone
na skutek apelacji powoda
od wyroku Sadu Okregowego w Warszawie
z dnia 12 sierpnia 2002t. sygn. akt XVII Amc 33/01
I. Zmienia zaskarzony wyrok w ten sposob, ze w punkcie pierwszym wyroku dodaje
podpunkty o nastepujacym brzmieniu:
k) ,,cena ustugi AICE pokrywa koszty obslugi przez caly czas waznosci planu ratalnego
danej grupy";
1) ,,w momencie zakonczenia planu ratalnego grupy AICE przystapi do przekazania
klientom, ktorzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie, wniesionych przez nich rat
czystych";
1) ,,w przypadku wyczerpania wszelkich mozliwosci technicznych AICE upowazniona jest
do rozliczenia grupy zgodnie z art.19 oraz art.19 zdanie 2 (...) na podstawie ktorego (...)
AICE powinna przystapi¢ do dokonywania zwrotéw rat czystych w oparciu o $rodki
tworzace aktualny fundusz grupy. W tym celu, w okresie 90 dni kalendarzowych nastapi
ostateczne rozliczenie grupy w nastepujacej kolejnosci: zwrot rat, ktére ewentualnie AICE
wplacita z tytulu zakupu samochodéw dla grupy, postawienie do dyspozycji klientow,
ktorzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie lub z ktérymi rozwiazano umowe,
pozostatych funduszy zgodnie z art. 16 ust.l i art. 17 ust.A niniejszej umowy; 1. Znosi

wzajemnie mi¢dzy stronami koszty za instancij¢ apelacyjna i kasacyjna.
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VIA Ca 654/04

Uzasadnienie

W dniu 24 lipca 200lr. powdd - Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw wnidsl pozew o uznanie za niedozwolone i zakazanie stosowania przez

pozwanego - AICE Polska S.A. w umowach z konsumentami postanowienl wzorca umowy

o tresci:
L () Klient przystepuje do systemu (..) po zlozeniu oswiadczenia o stanie
zdrowia, wymaganego przez firm¢ ubezpieczeniows" - jako sprzeczny z

art.385 zezn.l {1 k.c.

Il. ,(..) AICE nie moze odmoéwi¢ klientowi prawa przystapienia do systemu poza
przypadkiem nieobjecia go przez firme ubezpieczeniowg ubezpieczeniem na zycie (...)" -
jako sprzeczny z art.385 ze zn.3 pkt.7 k.c.

I1.,,(...) Cena ustugi AICE (...) pokrywa koszty obslugi przez caly czas waznosci planu
ratalnego danej grupy. Ustuga jest §wiadczona az do zakofczenia planu ratalnego (...)" -
jako sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.l 11 16k.c.

IV.,,(..) niedotrzymanie formularza platnosci na adres podany przez klienta nie zwalnia go
z obowiazku terminowego wplacania rat na konto bankowe podane przez AICE" (...)" -
jako sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.2 1 22 k.c.

V. ,,w przypadku, gdy Daewoo zaniecha produkcji lub sprzedazy modelu i zastapi go
innym, AICE winna wprowadzi¢ nowy model, jako kontynuacje modelu poprzedniego,
ustalajac wysoko$¢ rat miesigcznych w nastepujacy sposob:

a) raty miesi¢czne klientow, ktorzy uzyskali asygnacje na model poprzedni, obliczane beda
zgodnie z cena obowigzujaca na ostatnim akcie asygnacyjnym, aktualizowang procentowo
zmiang ceny nowego modelu b) raty miesieczne klientéw, ktérzy oczekuja na asygnacje
nowego modelu, beda wynikiem podzielenia procentowego salda, pozostalego do
splacenia nowego modelu, przez ilo§¢ rat pozostalych do konca planu ratalnego. Oznacza
to, ze poczawszy od kolejnego miesiaca klient bedzie oplacac raty na nowy model, ktory
uzyska zgodnie z zasadami asygnacji, okreslonymi niniejsza umowa" - jako sprzeczny z
art.385 ze zn. 3 pktl 1,19,20 1 21 k.c.

VI. ,, w przypadku, gdy Daewoo zaniecha produkcji lub sprzedazy modelu i zastapi go

innym, AICE winna wprowadzi¢ nowy model, jako kontynuacje modelu poprzedniego,

ustalajac wysoko$¢ rat miesigcznych w nastepujacy sposob:

c) jezeli réznica w cenie miedzy nowym modelem, a starym, bedzie wigksza niz 25% ceny

modelu starego, klientowi przystuguje prawo do rezygnacji i w tym przypadku nie beda

stosowane kary umowne, przewidziane w art.16 ust.l (...)"-jako sprzeczny z art.385 ze zn. 3

pkt. 2,11,16 1 21 k.c.

VIIl.,, w przypadku zaniechania produkcji lub sprzedazy modelu samochodu i

niezastapienia go innym, AICE bierze na siebie obowiazek zaoferowania innego

samochodu. Jezeli cena modelu samochodu zast¢pczego bylaby wyzsza o 25% od ceny

modelu samochodu, ktérego produkeji zaniechano, klient ma prawo rozwigzania umowy

bez placenia kar umownych, okreslonych w art.16 ustl. O ile byloby niemozliwe
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zaoferowanie przez AICE modelu samochodu zast¢pczego, wowcezas AICE przystapi do
rozliczenia grupy zgodnie z art.19" - jako sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.2,16 1 21 k.c.
VIIL. ,,(...) klient, ktory otrzymal asygnacje ma prawo odbioru samochodu (...) po
spelnieniu nastepujacych formalnosci:
b) podpisania ancksu do umowy, okreslajacego zobowigzania asygnowanego klienta,
wynikajace z faktu odebrania samochodu" - jako sprzeczna z art.385 ze zn. 3 pkt.4 1 6 k.c.
IX. (. ,LAICE zastrzega sobie (..) prawo czasowego  zawieszenia
mozliwosci  dokonywania  wplat  przedterminowych  przez  klientéw  bez
asygnaciji (...)" - jako sprzeczne z art.385 ze zn. 3 pkt.8 k.c.
X. ,,(..) w momencie zakonczenia planu ratalnego grupy (..) AICE przystapi
do przekazania klientom, ktérzy zrezygnowali 2z uczestnictwa w  systemie,
whniesionych przez nich rat czystych. Wysoko§¢ rat bedzie obliczona oparciu
o cen¢ samochodu aktualng w ostatnim miesiacu planu ratalnego grupy. Od
wyplaconej sumy AICE potraci z tytulu kary umownej wysoko$¢ dwoch
pelnych rat catkowitych, obliczone zgodnie 2z art4 wust2 (.)" - jako
naruszenie art.385 ze zn. 3 pkt.121 17 k.c.
Xl ,,(.) w przypadku, gdy klient podpisal umowe i zrezygnowal z uczestnictwa w
systemie zanim otrzyma informacij¢ o przynaleznosci do grupy, a wigc przed wplaceniem
pierwszej raty, AICE przyjmie jego rezygnacje, zatrzymujac oplate wstepna ktéra w
zadnym przypadku nie podlega zwrotowi" - stanowi naruszenie art. 385 ze zn. pkt.121 13
k.c.
XI. ,, (.) w przypadku, wyczerpania wszelkich mozliwosci technicznych AICE
upowazniona jest do rozliczenia grupy zgodnie z art. 19 (...), oraz art. 19 (zdanie 2), na
podstawie ktorego, (...) AICE powinna przystapi¢ do dokonywania zwrotéw rat czystych w
oparciu o srodki tworzace aktualny fundusz grupy. (...). W tym celu, w okresie 90 dni
kalendarzowych, nastapi ostateczne rozliczenie grupy w nastepujacej kolejnosci: zwrot rat,
ktére ewentualnie AICE wplacita z tytulu zakupu samochodow dla grupy, postawienie do
dyspozycji klientéw, ktérzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie lub z ktérymi
rozwigzano umowe, pozostalych funduszy zgodnie z art. 16 ustl i 17 ustlA niniejszej
umowy' - co stanowi naruszenie art.385 ze zn. 1 1 art.385 ze zn. 3 pkt.2 k.c.
XIII. ,,(...) strony wykorzystuja wszelkie mozliwosci do polubownego rozwiazania
ewentualnych sporéw wynikajacych z niniejszej umowy. Sprawy wymagajace
rozstrzygnigcia sadowego beda prowadzone przed sadami dla miasta stolecznego
Warszawy (...)" - co stanowi naruszenie art.385 ze zn. 3 pkt.23 k.c.
Ponadto powdd wnidst o zasadzenie na jego rzecz kosztéw postgpowania oraz
przeprowadzenie rozprawy takze pod nieobecnos$¢ powoda.

Pozwana spétka w odpowiedzi na pozew wniosta o oddalenie powddztwa
w calosci, z zastrzezeniem zadan podniesionych w punkcie XIII pozwu oraz
zasadzenie od powoda na rzecz pozwanej kosztow procesu wedlug norm
przepisanych.
Zdaniem pozwanej kwestionowane przez powoda zapisy nie sa sprzeczne z powolanymi
przepisami, a ponadto na rozprawie w dniu 12 sierpnia 2002r. o§wiadczyl, ze od kwietnia

2002r. nie stosuje przedmiotowego wzorca umowy.
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Sad Okregowy, Sad Antymonopolowy wyrokiem z dania 12 sierpnia 2002r. w
punkcie 1. uznal za niedozwolone i zakazal stosowania w umowach z konsumentami
postanowie wzorca umowy o tresci:

a) ,,Niedotrzymanie formularza platnosci na adres podany przez klienta nie zwalnia go z
obowiazku terminowego wplacania rat na konto bankowe podane przez AICE."

b) ,,w przypadku, gdy Daewoo zaniecha produkcji lub sprzedazy modelu i zastapi go
innym, AICE winna wprowadzi¢ nowy model, jako kontynuacje modelu poprzedniego,
ustalajac wysoko$¢ rat miesiecznych w nastepujacy sposob:

- a. raty miesi¢czne klientéw, ktorzy uzyskali asygnacje na model poprzedni, obliczane beda
zgodnie z cena obowigzujaca na ostatnim akcie asygnacyjnym, aktualizowang procentowo
zmiang ceny nowego modelu

- b. raty miesi¢czne klientéw, ktérzy oczekuja na asygnacje nowego modelu, beda
wynikiem podzielenia procentowego salda, pozostalego do splacenia nowego modelu,
przez ilo§¢ rat pozostalych do konca planu ratalnego. Oznacza to, ze poczawszy od
kolejnego miesigca klient bedzie oplaca¢ raty na nowy model, ktéry uzyska zgodnie z
zasadami asygnacji, okreslonymi niniejsza umowa"

o) ,» W przypadku, gdy Daewoo zaniecha produkcji lub sprzedazy modelu 1 zastapi go
innym, AICE winna wprowadzi¢ nowy model, jako kontynuacj¢ modelu poprzedniego,
ustalajac wysoko$¢ rat miesigcznych w nastgpujacy sposob:

- c. jezeli réznica w cenie migdzy nowym modelem, a starym, bedzie wigksza niz 25%
ceny modelu starego, klientowi przystuguje prawo do rezygnacji 1 w tym przypadku nie
beda stosowane kary umowne, przewidziane w art.16 ust.l"

d) » W przypadku zaniechania produkcji lub sprzedazy modelu samochodu i
niezastapienia go innym, AICE bierze na siebie obowiazek zaoferowania innego
samochodu. Jezeli cena modelu samochodu zastgpczego bylaby wyzsza o 25% od ceny
modelu samochodu, ktérego produkcji zaniechano, klient ma prawo rozwiazania umowy
bez placenia kar umownych, okreslonych w art.16 ustl. O ile byloby niemozliwe
zaoferowanie przez AICE modelu samochodu zastgpczego, wéwcezas AICE przystapi do
rozliczenia grupy zgodnie z art.19"

e) ,» klient, ktory otrzymat asygnacje ma prawo odbioru samochodu (...) po spelnieniu
nastepujacych formalnosci:

= b. podpisania aneksu do umowy, okreslajacego zobowigzania asygnowanego klienta,
wynikajace z faktu odebrania samochodu"

f) ,»"AICE zastrzega sobie (...) prawo czasowego zawieszania mozliwosci dokonywania
wplat przedterminowych przez klientéw bez asygnacii (...)"

2) ,,W przypadku, gdy klient podpisal umowe i zrezygnowal z uczestnictwa w systemie
zanim otrzyma informacj¢ o przynaleznosci do grupy, a wigc przed wplaceniem pierwszej
raty, AICE przyjmie jego rezygnacje, zatrzymujac oplate wstepng ktéra w zadnym
przypadku nie podlega zwrotowi."

h) ,,strony wykorzystuja wszelkie mozliwosci do polubownego rozwigzania ewentualnych
sporéw wynikajacych z niniejszej umowy. Sprawy wymagajace rozstrzygnigcia sadowego

beda prowadzone przed sadami dla miasta stotecznego Warszawy."
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Sad Okregowy, Sad Antymonopolowy w pozostalej cze¢sci powddztwo oddalit (pkt.2),
zni6st wzajemnie koszty postgpowania miedzy stronami (pkt.3) oraz zarzadzit publikacje
prawomocnego wyroku w Monitorze Sadowym i Gospodarczym na koszt pozwanej
(pkt.4).

Sad Okregowy, Sad Antymonopolowy powyzsze orzeczenie oparl na nastgpujacych
ustaleniach i rozwazaniach prawnych:

Powéd stosowal w umowach z konsumentami do kwietnia 2002r. wzorzec umowy o tresci
przedstawionej przez powoda w pozwie, czemu nie zaprzeczyl. Zostalo to udowodnione
na podstawie art.230 k.p.c.

Powdd wystapil z niniejszym pozwem w czasie, kiedy strona pozwana korzystala z
przedmiotowego wzorca umowy, dlatego zaniechanie jego stosowania w trakcie procesu,
nie ma wplywu na bieg postepowania (art.479 ze zn. 40 k.p.c).

Sad pierwszej instancji ustosunkowal si¢ do wszystkich enumeratywnie

wymienionych w pozwie zapisbw umowy 1 tak:

- odnosnie pkt.I - nie jest on sprzeczny z dobrymi obyczajami i nie narusza interesoéw
konsumentéw, wynika z faktu zawarcia umowy ubezpieczenia na zycie. Powdd nie

wykazal, w jaki sposéb zlozenie takiego o§wiadczenia narusza interesy konsumenta.

odnosnie pkt.Il - przepis art.385 zee zn.3 pkt.7 k.c. nie daje podstaw do kwestionowania
zasadnosci skali zabezpieczen, jezeli pozostaja one w bezposrednim zwigzku z umowsa
zawierajacg oceniane postanowienie, odnosnie pkt.III - zapis ten nie odnosi si¢ w ogéle do
obowigzku zaplaty jakichkolwiek kar umownych i dlatego bezzasadne jest twierdzenie
powoda, ze narusza on art.385 ze zn. 3 pkt.16 k.c. Réwniez bezzasadny jest zarzut
naruszenia art.385 ze zn.3 pkt 11, skoro zapis wzorca nie odnosi si¢ do stwierdzania
zgodnosci §wiadczenia z umowg wskazujac obiektywne zdarzenie prawne - zakonczenie
planu ratalnego, jako powodujace wykonanie umowy.

odnosnie pkt.IV - bezpodstawny jest zarzut naruszenia art.385 ze zn. 3 pkt.2 k.c, za$ zarzut
naruszenia art.385 ze zn. 3 pkt.22 k.c. jest trafny, poniewaz przepis ten zakazuje stosowania
we wzorcach umoéw z konsumentami postanowieny, ktére przewiduja obowigzek
wykonania zobowigzania przez konsumenta mimo niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowiazania przez jego kontrahenta.

- odnos$nie pkt.V - sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.20 jest zapis, ktory daje mozliwos¢
zmiany, w przypadku wprowadzenia innego (drozszego) modelu samochodu. Pozostale
zapisy tego punktu nie sg sprzeczne z art.385 ze zn. 3 pkt.: 11,21 1 19 k.c. Zaprzestanie
produkeji okreslonego modelu samochodu przez jego producenta nie ma zwigzku z wola
pozwanego, ktory organizuje jedynie sposéb finansowania zakupu, a nie wystepuje jako
sprzedawca. Firma Daewoo nie jest zatem podmiotem, przy pomocy ktérego pozwany
wykonuje zobowigzanie. Jej dzialania maja charakter dzialania osoby trzeciej, za ktora
zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci.

- odnosnie pkt.VI - zapis jest sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt. 16 k.c, gdyz w przypadku
réznicy w cenie nowego modelu do 25% ceny modelu starego, wylacznie na konsumencie

ciazy obowigzek zaplaty okreslone;
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sumy pieni¢znej w przypadku rezygnacji z wykonania umowy. Skoro firma Daewoo nie jest
podmiotem, przy pomocy ktoérego, pozwany wykonuje zobowiazanie, to zapis ten nie jest
sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.21 k.c. Réwniez zapis ten nie jest sprzeczny z art.385 ze zn.
3 pkt.2 1 pkt. 11 k.c. W $wietle tresci umowy przewidujacej po stronie pozwanego
okreslone obowiazki, zapis klauzuli nie wylacza odpowiedzialnosci pozwanego z tytutu
nienalezytego wykonania umowy. Wedlug sadu klauzula ta nie przyznaje pozwanemu
uprawnienia do stwierdzenia zgodnosci Swiadczenia z umowa. W przewidzianych
przypadkach nastgpuje zmiana przedmiotu asygnacji, o ile konsument zmiang t¢
zaakceptuje 1 nie odstapi od umowy.

- odnosnie pkt.VII - swoja istota odpowiada klauzuli opisanej w pkt.VI uzasadnienia.
Zdaniem sadu zapis ten jest sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.16, a nie jest sprzeczny z
art.385 ze zn. 3 pkt. 21 21.

- odnosnie pkt.VIII - zapis jest sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.4 k.c, poniewaz
przewiduje postanowienia, z ktorymi konsument nie mial mozliwosci zapoznac si¢ przed
zawarciem umowy. Wzorzec umowy nie okresla zadnych warunkéw aneksu.
Postanowienie jednak nie narusza art.385 ze zn. 3 pkt.6 k.c. - dotyczy rozliczenia
konkretnego zobowigzania, dotyczacego konkretnego samochodu, a nie ustugi polegajacej
na zorganizowaniu kredytowania w systemie konsorcyjnym. W pierwszym przypadku
przedmiotem §wiadczenia jest cena i prawo wlasnosci, a w drugim ustuga organizacji grupy
1 wynagrodzenie za nia.

- odnosnie pkt. IX - zapis jest sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.8 k.c, bowiem
uzaleznia on spelnienie §wiadczenia od okolicznosci zaleznych tylko od woli kontrahenta
konsumenta, ktéry wedlug wlasnego, swobodnego uznania moze decydowaé o
zawieszeniu mozliwosci skorzystania przez kontrahenta 2z przystugujacego mu

uprawnienia.

- odnosnie pkt. X - zapis nie jest sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt. 121 17 k.c. Kodeks
cywilny w art.396 przewiduje mozliwos$¢ zastrzezenia w umowie, ze jednej lub obu
stronom bedzie wolno od umowy odstapi¢ za zaplata oznaczonej sumy (odstepnego).
Obowiazek zaplaty odstepnego nie odnosi si¢ zatem do tresci art.385 ze zn. 3 pkt. 12 k.c.
Powdd nie wykazal, Ze odstepne w wysokosci dwoéch pelnych rat calkowitych jest
nadmiernie wygérowane , a wigc razaco odbiegajace od zwyczajowo przyjetych.

- odnosni pkt. XI - zapis ten jest sprzeczny z pkt. 121 13 k.c, poniewaz pozwany nie
wskazal zadnego ekwiwalentu, ktéry otrzymuje konsument przed odstapieniem od
umowy.

- odnosnie pkt. XII - zapis nie jest sprzeczny z art. 385 ze zn. 1 {1 k.c.1art.385 ze zn.
3 pkt.2 k.c, poniewaz ryzyko zwiazane z udzialem w organizowanym przez pozwanego
systemie finansowania jest jednym ze $wiadczen gtéwnych konsumenta, a zatem zapis ten
nie podlega ocenie, co do kryteriéw wskazanych w art.385 ze zn. 1 {1 k.c. Zapis ten nie
ogranicza rowniez odpowiedzialnosci pozwanego za nienalezyte wykonanie zobowiazania.
- odnosénie pkt. XIII - pozwany uznal powddztwo odnosnie tego zapisu, przyznajac,
ze jest on sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.23 k.c. 1 uznanie to nie budzi watpliwosci sadu.
Powyzszy wyrok apelacja zaskarzyly obie strony. Powdd zaskarzyl powyzszy wyrok w

czg¢$ci oddalajacej powddztwo, zarzucajac:
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- naruszenie prawa materialnego przez naruszenie art.321§l k.p.c, polegajace na
orzekaniu przez sad poza granicami zgloszonego powoddztwa.
Wskazujac na powyzsze powod wnidst o uchylenie wyroku w cz¢sci bedacej przedmiotem

zaskarzenia i przekazanie sprawy sagdowi pierwszej instancji do

ponownego rozpoznania przy uwzglednieniu kosztow postgpowania odwolawczego, lub
o:

Zmiang¢ wyroku w zaskarzonej czesci i orzeczenie, co do istoty oraz zasadzenie od
pozwanej na rzecz powoda kosztéw zastgpstwa procesowego wedlug norm przepisanych.
Natomiast stoma pozwana zarzucila powyzszemu wyrokowi naruszenie prawa
materialnego poprzez bledna wykladnie i niewlasciwe zastosowanie przepisow art.385 ze
zn. 1 {1 k.c. oraz art.385 ze zn. 3 pkt.4,8,12,13,16.20 i 22 k.c. Wskazujac na powyzsze,
wniosta o zmiang zakazonego wyroku poprzez oddalenie powddztwa w calosci, z
wyjatkiem punktu h sentencji wyroku oraz zasadzenie od powoda na rzecz pozwanego
kosztow procesu wedlug norm przepisanych.

Sad Apelacyjny wyrokiem z dnia 6 sierpnia 2003r. zmienit zaskarzony wyrok w ten sposob,
ze:

I. w punkcie pierwszym dodal podpunkty o nast¢pujacym brzmieniu:

klient przystepuje do systemu po zlozeniu o§wiadczenia o stanie zdrowia;

j) AICE nie moze odméwic klientowi prawa przystapienia do systemu poza przypadkiem
nieobjecia go przez firme ubezpieczeniows ubezpieczeniem na zycie ;

k) cena ustugi AICE pokrywa koszty obslugi przez caly czas waznosci planu

ratalnego danej grupy;

1) w momencie zakoficzenia planu ratalnego grupy AICE przystapi do

przekazania klientom, ktérzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie,

whniesionych przez nich rat czystych; 1) w przypadku wyczerpania wszelkich mozliwosci
technicznych AICE upowazniona jest do rozliczenia grupy zgodnie z art.19 oraz art.19
zdanie 2, (...) na podstawie ktoérego (...) AICE powinna przystapi¢c do dokonywania
zwrotéw rat czystych w oparciu o §rodki tworzace aktualny fundusz grupy. W tym celu, w

okresie 90 dni kalendarzowych, nastapi ostateczne rozliczenie

grupy w nastepujacej kolejnosci: zwrot rat, ktore ewentualnie AICE wplacita z tytulu
zakupu samochodéw dla grupy, postanowienie do dyspozycji klientéw, ktorzy
zrezygnowali z uczestnictwa w systemie lub, z ktérymi rozwigzano umowe, pozostatych
funduszy zgodnie z art.16 ustl 1 art.17 ust.lA niniejszej umowy;

IL. uchylit wyrok w punkcie la i w tym zakresie oddalil powddztwo;

III.  umorzyt postgpowanie apelacyjne w czesci dotyczacej punktu lg

wyroku;

IV.  w pozostalej cz¢sci powddztwo oddalil;

V. w pozostalej czgsci obie apelacje oddalit;

VI.  koszty procesu za druga instancj¢ mi¢dzy stronami wzajemnie zniost.
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Sad Apelacyjny powyzszy wyrok oparl na nastgpujacych ustaleniach i

rozwazaniach prawnych:

Przedmiotem ustalenl s3 postanowienia wzorca stosowanego przy zawieraniu przez strong
pozwang uméw dotyczacych uczestnictwa osob fizycznych w systemie organizacyjnym w
celu nabywania samochodow, tzw. systemie argentynskim. Organizator tego systemu
tworzy, a wlasciwie doprowadza do organizowania si¢ przysztych nabywcow samochodow
w samofinansujace si¢ grupy. Fundusz tych grup pochodzi tylko i wylacznie ze skladek
tych nabywcéw zwanych we wzorcu - klientami. Strona pozwana, zajmujac si¢ organizacja
systemu, nie ponosi ryzyka finansowego, co wynika wlasnie z analizy tresci skarzonych
postanowien wzorca umowy. Sad Apelacyjny analizujac kolejne postanowienia wzorca w
ukladzie 1 nazewnictwie przyjetym w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku, zwazyl, co
nastepuje:

- odnosnie pkt. I 1 II - postanowienia te dotycza dodatkowego obowigzku klienta. Sad
Apelacyjny nie podzielil oceny Sadu Okregowego, ze zostalo wykazane, aby zlozenie
os$wiadczenia o stanie zdrowia, jak i zawarcia umowy ubezpieczenia na zycie mialo
bezposredni zwigzek z umowg w rozumieniu tresci art.385 ze zn.3 pkt.7 k.c. Przepis ten ma
na celu zapewnienie daleko idacej swobody umoéw, zapewniajacej wlasciwe dziatanie zasad
wolnej konkurencji. Dlatego dopuszczalne jest wymaganie zawarcia innej umowy, ale tylko
wowczas, gdy ma ona $cisly, funkcjonalny zwiazek z umowg podstawowa. Zwigzku takiego
nie ma zas, umowa na zycie, ktora klient ma obowiazek zawrzec. Nawet, jezeli zabezpiecza
ona szeroko rozumiane interesy AICE, to nie jest to wystarczajacy powod do narzucania
klientom zawierania dodatkowych umoéw tego rodzaju.

- odnosnie pkt. III - Sad Okregowy poprzestal jedynie na stwierdzeniu, ze to
zastrzezenie umowne nie odnosi si¢ do obowiazku zaplaty kar umownych, ale nie
wyczerpuje oceny merytorycznej tego postanowienia. Oznacza, ze ceng ustugi klient ma
obowigzek uiszczaé nawet wtedy, gdy zrezygnuje z uczestnictwa w systemie systemie ten
obowigzek trwa az do zakonczenia planu ratalnego obejmujacego cala grupe. Nie jest to
uzasadnione, poniewaz po rezygnacji klienta, strona pozwana nie bedzie ponosi¢ zadnych
kosztow zwigzanych z obsluga jego osoby. Ustanowienie, wigc takiego obowiazku,
roéwnoznacznego ze §wiadczeniem nienaleznym, razaco narusza interesy klienta. Powod w
pkt. C pozwu sprecyzowal zadanie fragmentarycznie (nastgpne zdanie z art.4 ust.26, ktore
jest niedokonczone). Tak okreslone zadanie nie moze by¢ uwzglednione, poniewaz powod
ma obowigzek wykazaé, dlaczego taki zapis stanowi niedozwolone postanowienie
umowne.

- odnosnie pkt. IV - Sad Apelacyjny nie podzielit oceny Sadu Okregowego, iz zapis
ten jest sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.22 k.c. Obowigzek zaplaty jest postanowieniem
okreslajacym gléwne $wiadczenie strony (art.385 ze zn. 1 §1 k.c.) i winien by¢ spelniony,
niezaleznie od tego, czy klient jako strona umowy otrzyma stosowny formularz, czy tez nie.
- odnosnie pkt. V - zapis ten rozumiany jako uprawnienie do jednostronnej zmiany

treSci  umowy w czeSci dotyczacej ceny bez przyznania

konsumentowi prawa odstapienia od umowy jest oczywiscie sprzeczny z art.385 ze zn. 3

pkt.20 k.c.
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- odnosnie pkt. VI - podobnie, jak w przypadku pkt.V, postanowienie to ogranicza
uprawnienie konsumenta do odstapienia od umowy - co jest sprzeczne z art.385 ze zn. 3
pkt. 14 k.c, naruszajac jednoczesnie razaco interes konsumenta.

- odnosnie pkt. VII - postanowienie to jest sprzeczne zaréwno z art.385 ze zn. 3 pkt.
14, jak i pkt. 16 k.c. Odwotanie si¢ do tresci art.19 wzorca umowy oznacza, ze z przyczyn
nie lezacych po stronie konsumenta dochodzi do niekorzystnego dla niego rozliczenia
finansowego, polegajacego jedynie na zwrocie rat czystych w oparciu o $rodki tworzace
aktualny fundusz grupy.

- odnosnie pkt. VIII - Sad Apelacyjny w pelni podziela argumentacij¢ i oceng Sadu
Okregowego. Zapis ten przewiduje postanowienie, z ktérym konsument nie miat
mozliwo$ci zapoznania si¢ przed zawarciem umowy. Zapis ten jest wiec sprzeczny z
art:385 ze zn. 3 pkt.4 k.c.

- odnosnie pkt. IX - zapis ten jest sprzeczny z art.385 ze zn. 3 pkt.8 k.c, poniewaz
uzaleznia spelnienie §wiadczenia od okolicznos$ci zaleznych tylko od woli kontrahenta
konsumenta.

- odnosénie pkt. X - zapis ten zasadnie powod uznaje za klauzule abuzywna jednakze
tylko w brzmieniu: ,,(...) w momencie zakoficzenia planu ratalnego grupy, AICE przystapi
do przekazywania klientom, ktorzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie, wniesionych
przez nich rat czystych.." Jest razacym naruszeniem interesow konsumenta, takie
uksztaltowanie jego uprawnienia do zwrotu czesci wplat, ktére skutkuje uzyskaniem
takiego zwrotu czesto po wielu latach. W tym czasie przez kilka lat konsument zmuszony
jest do finansowania innych uczestnikow systemu, uczestnikéw jednoczesnie pozbawiony

jest mozliwosci korzystania z przyslugujacych mu zasobow finansowych.

Sad Apelacyjny nie uznal natomiast, za niedozwolone postanowienia, iz od wyplaconej
sumy AICE potraci z tytulu kary umownej wysokosci dwoch pelnych rat catkowitych,
obliczonych zgodnie z art.4.2. Wzorzec umowy postuguje si¢ pojeciem kary umownej, w
istocie dotyczy ona instytucji tzw. odstgpnego. Strona powodowa nie wykazalta, aby owo
odstepne bylo razaco wygérowane.

- odnosnie pkt. XI - Sad Apelacyjny podziela ocen¢ Sadu Okregowego, iz jest to
klauzula niedozwolona. Postanowienie to jest sprzeczne z art.385 ze zn. 3 pkt. 121 13 k.c.
nakladajace na konsumenta obowigzek zaplaty quasi odszkodowania wéwczas, gdy druga
strona nie poniesie zadnej szkody. Uregulowanie to jest wigc sprzeczne z zasada
odpowiedzialnosci odszkodowawczej przewidzianej w prawie cywilnym.

- odnos$nie pkt. XII - Sad Apelacyjny nie podziela w tym zakresie oceny Sadu
Okregowego. Zaskarzony zapis zastrzega razace uprzywilejowanie jednej strony tj.
organizatora systemu kosztem konsumenta. Z tresci postanowien art. 18 i 19 wzorca
umowy wynika, ze organizator systemu zapewnia w pierwszej kolejnosci zwrot funduszy
dla siebie, za$ dla konsument - tylko wowczas, gdy pozostana jakie$ $rodki po zaspokojeniu
si¢ przez organizatora. Moze si¢ zdarzy¢, ze konsumenci nie otrzymaja w ogole zwrotu
spetnionych §wiadczen. Zapis ten jest, wiec sprzeczny z art.385 ze zn. 5pkt.2i 13k.c.

Powyzszy wyrok kasacja zaskarzyla pozwana, wnoszac o:
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a) zmiang zaskarzonego wyroku poprzez oddalenie apelacji powoda w czg¢sci
dotyczacej uznania za niedozwolone klauzul opisanych w art.4 ust.2 pkt. B, art. 16 ust.l oraz
art. 19 ogélnych warunkéw umowy, ktorg postuguje sie¢ AICE POLSKA;

b) zasadzenie od powoda na rzecz pozwanej spotki kosztow procesu wedlug norm
przepisanych, w tym réowniez kosztéw postepowania apelacyjnego.

Jako podstawe kasacji, skarzaca podala:

1. naruszenie prawa materialnego, tj. art. 385 ze zn. 1 § 1 k.c. przez bledna jego
wykladni¢ 1 niestuszne przyjecie, ze postanowienia umowy ksztaltuja prawa i obowiazki
stron w sposéb sprzeczny z dobrymi obyczajami, razaco naruszajac interesy klientow;
art.385 ze zn. 3 pkt. 21 13 k.c. przez ich bledna wyktadnie, polegajaca na przyjeciu, ze
zakwestionowane klauzule opisane w art. 19 ogoélnych warunkéw umowy wylaczaja lub
istotnie ograniczaja odpowiedzialno$¢ wzgledem konsumenta za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowiazania oraz przewidujq utratg¢ prawa zadania zwrotu
$wiadczenia konsumenta spelnionego wczesniej niz $wiadczenie kontrahenta, gdy strony
wypowiadajg rozwigzuja lub odstepuja od umowy; art.5 k.c. 1 353 ze zn. 1 k.c. przez ich
niezastosowanie.

2. naruszenie przepiséw postepowania, tj. art.328§2 k.p.c. przez sprzeczno$¢ ustalen
zawartych w uzasadnieniu wyroku z trescia sentencji oraz niewyjasnienie podstawy prawnej
wyroku z przytoczeniem przepiséw prawa.

Skarzaca rozpoznanie kasacji uzasadnila tym, ze w sprawie wystepuje istotne zagadnienie
prawne oraz istnieje potrzeba wykladni przepiséw art.385 ze zn. 1 §112 k.c, a takze art.385
ze zn. 3 pkt. 21 13. k.c.

Sad Najwyzszy wyrokiem z dnia 8 czerwca 2004r. uchylil zaskarzony wyrok w punkcie 1
litery : k, 1, I oraz w punkcie VIiw tym zakresie przekazal sprawe Sadowi Apelacyjnemu do
ponownego rozpoznania i orzeczenia o kosztach postepowania kasacyjnego.

Sad Najwyzszy oparl powyzszy wyrok na nastepujacych ustaleniach i rozwazaniach
prawnych:

Zawarta w przepisie art.385 ze zn. 1 {1 k.c. klauzula generalna, ktéra po spelnieniu
okreslonych przestanek, decyduje o uznaniu postanowien zamieszczonych w umowie
zawartej z konsumentem za ,niedozwolone postanowienia umowne" (tzw.

klauzule —abuzywne) dotyczy zaréwno

incydentalnej kontroli tresci umowy, jak i abstrakcyjnej kontroli wzorca umownego.
Ustawodawca uzyl bowiem w art.385 ze zn. 1 {1 k.c. terminu ,,postanowienia umowy" z
znaczeniu potocznym, obejmujac nim zaréwno postanowienia umowy w Scistym
znaczeniu tego terminu, jak i postanowienia wzorcow umownych, ktoére nie sa
,postanowieniami umowy" w $cislym znaczeniu, ale ksztaltuja takze tres¢ stosunku
zobowigzaniowego. Klauzula generalna wyrazona w art.385 ze zn. 1 §1 k.c. zawiera
przestanke abuzywnosci, ktéra obejmuje ,,sprzecznos$¢ z dobrymi obyczajami" i ,,razace
naruszenie intereséw konsumenta". Oba te kryteria powinny by¢ spelnione lacznie.
Przyjmuje si¢, ze istota ,,dobrego obyczaju" jest szeroko rozumiany szacunek dla drugiego

czlowieka. Z pojeciem tym ,kloci si¢" zatem postgpowanie, ktérego celem jest
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zdezorientowanie  konsumenta, wykorzystanie jego niewiedzy lub = naiwnosdi,
uksztaltowanie stosunku prawnego z naruszeniem zasady rownosci stron. Chodzi wigc o
takie postepowanie, ktére potocznie jest rozumiane jako nieuczciwe, nierzetelne,
sprzeczne z akceptowanymi standardami dzialania.

,»Naruszenie intereséw konsumenta", aby bylo istotne z punktu omawianej przestanki
abuzywnosci, musi by¢ razace, a wigc donioste, znaczace. ,,Interesy”" konsumenta nalezy
rozumie¢ szeroko, nie tylko jako niekorzystne uksztaltowanie jego sytuacji ekonomicznej,
ale takze jako niewygode organizacyjna strate¢ czasu, nierzetelne traktowanie, czy
naruszenie prywatno$ci konsumenta.

Zdaniem Sadu Najwyzszego uzasadnienie wyroku musi nawiazywaé do przewidzianych w
prawie materialnym kryteriéw decydujacych decydujacych-o uznaniu zakwestionowanego
postanowienia za klauzule abuzywna. Zawarte w art.385 ze zn. 1 {1 k.c. zwroty
niedookreslone wymagaja nie tylko powolania, ale takze wskazania, jakie okolicznosci
sprawy - zdaniem sadu $wiadcza o ich wypelnieniu. Sad w uzasadnieniu orzeczenia
powinien zatem przedstawi¢ wnioskowanie, ktére doprowadzilo go do uznania, iz

zakwestionowane

postanowienie ksztaltuje prawa i obowiazki konsumenta w sposéb sprzeczny z dobrymi
obyczajami, razaco naruszajac jego interesy.

Sad Najwyzszy wuznal, zZe uzasadnienie zaskarzonego wyroku nie odpowiada
przedstawionym wymaganiom. Skarzaca trafnie zarzucila, ze sad uznajac za abuzywne
postanowienia wzorca umownego przytoczone w punkcie pierwszym rzymskim, litera k, 1
sentencji wyroku, w ogole nie wskazal podstawy prawnej rozstrzygniecia. Z uzasadnienia
nie wynika tez, w czym sad upatruje zrealizowania si¢ kryteriéw decydujacych o uznaniu
postanowien objetych zaskarzonym wyrokiem za klauzule abuzywne, zwlaszcza, jakie
okolicznosci faktyczne sprawy $wiadcza o tym, ze te postanowienia ksztaltuja prawa i
obowigzki konsumenta w sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami. Nawigzywanie w
uzasadnieniu zaskarzonego wyroku tylko do kryterium ,,razacego naruszenia intereséw
konsumenta" wskazuje na to, ze sad - wbrew tresci art.385 ze zn. 1 §1 k.c. - traktuje to
kryterium, jako samodzielng przestanke uznania zakwestionowanego postanowienia za
klauzule abuzywna. Ze zwigzlego wuzasadnienia uznania za klauzule abuzywna
postanowienia wzorca przytoczonego w punkcie pierwszym rzymskim, litera j sentencji
wyroku nie wynika, jakie elementy zawarte w zakwestionowanym postanowieniu wzorca
prowadza - zdaniem sadu do wniosku, iz to postanowienie wzorca jest klauzula abuzywna
w rozumieniu art.385 ze zn. 3 pkt.2 1 13 k.c. W tej sytuacji nie mozna odeprzeé zarzutu
skarzacej, ze zaskarzony wyrok zapadl z naruszeniem art.385 ze zn 1§l zdanie 1, art.385 ze
zn.3 pkt.2 113 k.c. oraz art.328§2 k.p.c.

Natomiast nieuzasadnione sa zarzuty skarzacej, iz tre$¢ art.385 ze zn. 1 {1 zdanie 2 k.c.
stanowi przeszkode¢ do wuznania za klauzulg¢ abuzywna postanowienia wzorca
przytoczonego w punkcie pierwszym rzymskim, litera j sentencji wyroku oraz naruszenia
art.5 1 art.353 ze znl k.c. przez ich niezastosowanie. Skarzaca podnoszac zarzut
niezastosowania art.5 k.c, pomija to, ze dobre obyczaje s3 jednym z elementéw przestanki
decydujacej o  abuzywnosci wzorca — umownego. Pozwana, broniac

zakwestionowanych
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postanowien wzorca, nie moze skutecznie powolywac si¢ na art.353 ze zn. 1 k.c, bowiem
zasada swobody umoéw nie ma charakteru absolutnego. Nie ma, wigc podstaw do zarzutu
naruszenia zasady wynikajacej z art.353 ze zn. 1 k.c, gdy wzorzec umowny zawiera klauzule
abuzywne.

Sad Apelacyjny przy ponownym rozpoznaniu zaskarzonego wyroku zwazyl, co nastepuje:
Apelacji powoda nie mozna odmoéwic stusznosci, choé nie w calosci zastuguje ona na
uwzglednienie.

Klauzulg ,,cena ustugi AICE pokrywa koszty obstugi przez caly czas waznosci planu
ratalnego grupy" nalezy uznaé za niedozwolona jako naruszajaca dobre obyczaje
obowigzujace w obrocie, bowiem zasadnicza cecha uméw jest ekwiwalentnos¢ §wiadczen,
ustalenie ceny uslugi zawsze wedlug kosztow obslugi przez caly czas waznosci planu
ratalnego grupy powoduje, ze nawet przy odstapieniu (rezygnacji) konsument bedzie
ponosit koszty, ktorych AICE -organizator w istocie nie poniesie. Beda to zatem zyski
nieuzasadnione i nie wynikajace z indywidualnej umowy i indywidualnie ustalonej ceny
ustugi, a zostaly narzucone 1 wplywaja na niesymetrycznos¢ praw i obowiazkéw stron
umowy, a klauzule t¢ nalezy uzna¢ za niedozwolong na podstawie art.385 ze zn.3 pkt.2 i
pkt.12.

Nalezy podkredli¢, ze tres¢ klauzuli powyzszej jest analogiczna do znajdujacego si¢ od 15
pazdziernika 2002r. w Rejestrze postanowien wzorcow umowy uznanych za
niedozwolone, wzorca dotyczacego oplaty wstepne;.

Rowniez zastrzezenie , ze ,,w momecie zakoniczenia planu ratalnego grupy AICE przystapi
do przekazania klientom , ktérzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie, wniesionych
przez nich rat czystych” stanowi klauzule abuzywna w $wietle przepisu art.385 ze zn. 3
pkt.21 k.c., dlatego ,ze realizacja obowiazku przedsi¢biorcy zwrotu $wiadczenia jest
odlozona do blizej nieokreslonego terminu , co samo przez si¢ narusza dobre obyczaje
rzetelnosci 1 pewnosci w obrocie , jak i naklada na konsumenta obowigzek ponoszenia
kosztéw udzialu w grupie innych uczestnikdw, a ogranicza jego prawo do rozporzadzania
swoim majatkiem w wysokosci naleznych swiadczen.

Natomiast w zakresie klauzuli ,,w przypadku wyczerpania wszelkich mozliwosci
technicznych AICE upowazniona jest do rozliczenia grupy zgodnie z artl9 oraz art.19
zdanie 2 (***) na podstawie ktorego (...) AICE powinna przystapi¢ do dokonywania
zwrotow rat czystych w oparciu o $rodki tworzace aktualny fundusz grupy. W tym celu w
okresie 90 dni kalendarzowych, nastapi ostateczne rozliczenie grupy w nastepujace]
kolejnosci: zwrot rat, ktére ewentualnie AICE wplacita z tytulu zakupu samochodéw dla
grupy, postawienie do dyspozycji klientow, ktorzy zrezygnowali z uczestnictwa w systemie
lub z ktérymi rozwiazano umowe, pozostatych funduszy zgodnie z art.16 ust.l1 17 ustlA
niniejszej umowy", przede wszystkim za abuzywne nalezy uznac zapisy niedookreslone i
nie poddajace si¢ w zaden sposéb kontroli ,,w przypadku wyczerpania wszelkich
mozliwosci technicznych"; jak i ..§rodki tworzace aktualny fundusz grupy", co wskazuje na
brak zobowigzania AICE do zwrotu §wiadczen oraz za nielojalne i nieuczciwe ustalenie
przyjetej tam kolejnosci zaspokojenia uczestnikéw grupy przez razace uprzywilejowanie

AICE -

przedsigbiorcy-organizatora kosztem konsumentéw tak dalece, ze stawia pod
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znakiem zapytania ewentualne zaspokojenie klientow, ktérzy zrezygnowali lub rozwigzali
umowe¢. Moze to prowadzi¢ nawet do utraty przez konsumenta prawa zwrotu tych
swiadczen, co spetnia przestanki z art.385 ze zn.3 pkt.13 k.c.

Wszystkie wskazane wyzej, a kwestionowane zapisy nalezy uznaé za naruszajace dobre
obyczaje w obrocie i jednoczesnie razaco naruszajace interesy konsumenta w ich
ckonomicznym przede wszystkim aspekcie, bowiem mogg prowadzi¢ do utraty ich
efektywnej wartosci przez odsunigcie ich realizacji na nieokreslony czas, a nawet do utraty
prawa uzyskania tych §wiadczen.

Biorac powyzsze pod uwage, Sad Apelacyjny na podstawie art.386§l k.p.c. zmienil
zaskarzony wyrok i w uwzglednieniu apelacji powoda uznal za : abuzywne wymienione

wyzej klauzule wzorca.

Z tych samych przyczyn apelacj¢ pozwanej w tej czg¢sci, jako nieuzasadniona, sad dziatajac
na podstawie art.385 k.p.c. oddalit.

W pozostalym zakresie wyrok Sadu Apelacyjnego z dnia 6 sierpnia 2003r. wobec tresci
wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 8 czerwca 2004r., sygn. akt I CK 635/03, jako
prawomocny nie podlegal rozpoznaniu.

Z tych przyczyn Sad Apelacyjny dzialajac na zasadzie art.386§1 k.p.c. 1 385 k.p.c. orzekl, jak
w sentencji.

Wobec tego, ze apelacje pozwanej i powoda w ostatecznym wyniku kasacji w pozostalej
czg¢dci zostaly oddalone, koszty procesu za drugg instancje i w postgpowaniu kasacyjnym

wzajemnie zniesiono na podstawie przepisu art.100 k.p.c.
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